REGULAMENTO SOBRE ADMISSAO DE ANIMAIS NO CENTRO COMERCIAL

LA VIE CALDAS DA RAINHA

1. ENTIDADE PROMOTORA

CENTRO NOVO CALDAS DA RAINHA, S.A., com sede na Rua Belchior de Matos, 11, 2500-324
Caldas da Rainha, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial das Caldas da Rainha sob
o numero Unico de matricula e de pessoa coletiva 507 572 874, neste ato representada por Luis
Manuel Soares Loureiro, administrador da Widerproperty — Gestdo e Mediagdo Imobiliaria, 5.A.,
entidade responsavel pela gestdo e administracdo do Centro Comercial La Vie Caldas da Rainha,
com o0s necessarios poderes para o ato, adiante designada por Centro Comercial La Vie Caldas

da Rainha.

2. OBIJETO

O presente regulamento destina-se a regular as condigfes de entrada de animais de companhia,
cides e gatos, no Centro Comercial La Vie Caldas da Rainha e identificar as obrigag6es a que estdo

sujeitos os detentores efou responsaveis dos/pelos mesmos.

3. CAES DE ASSISTENCIA

As regras e condigBes previstas no presente Regulamento em nada prejudicam ou afetam as
regras de acesso e circulacao estabelecidas na legislagdo portuguesa relativamente aos cdes de
assisténcia (Decreto-Lei n274/2007, de 27 de marco e o n24 do art.22 da Lei n215/2018, de 27

de margo).

4. ENTRADA DE ANIMAIS

a} Apenas ¢ permitida a entrada de animais de companhia, cdes e gatos, desde que
devidamente acompanhados pelo seu detentor ou pessoa responsdvel com idade

superior a 16 anos.

(



d)

e)
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b)

c)

d)
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Os animais, acompanhados pelos respetivos detentores, poderdo aceder ao Centro
Comercial pelo piso -3, -2 e -1 através dos elevadores e pelas entradas do piso O e 2.
Para além dos requisitos previstos no presente Regulamento, os detentores, efou
responsdveis dos/pelos animais, serdo responsadveis pelo cumprimento de toda a
legislacdo em vigor em matéria de animais de companhia.

Com base no Decreto-lei n2 82/2019, de 27 de junho, é obrigatdric que os animais de
companhia tenham colocado um transponder para identificagdo eletrénica e estejam
registados no SIAC.,

De modo a garantir o normal funcionamento do Centro Comercial, 0 nimero limite
maximo de animais de companhia em simultdneo no edificio é de 10 (dez) animais (n2 5

do artigo 1312 da Lei n2 15/2018 de 27 de margo).

CONDICOES DE CIRCULAGAO

Cada cliente podera fazer-se acompanhar durante a visita ao Centro Comercial apenas
por 1 {(um) animal de companhia.

€ obrigatério o uso de coleira ou peitoral, no qual deve estar colocada, por qualquer
forma, o nome e morada ou telefone do detentor (artigo 72 do Decreto-Lei n? 314/2003,
de 17 de dezembro).

0 detentor e/ou responsavel pelo animal de companhia garante que os dados acima
referidos sdo verdadeiros e é responsavel, nos termos legais, pela sua atualizagdo. O
detentor efou responsavel pelo animal de companhia serd o Unico responsavel por
qualquer dano ou prejuizo, direto ou indireto, causado ao Centro Comercial ou a
qualquer terceiro em resultado da comunicacdo de dados falsos, inexatos, incompletos
ou ndo atualizados.

Estd autorizada a circulagdo dos animais de companhia nas areas comuns do Centro
Comercial {maill — corredores entre lojas, acessos ao estacionamento, parque de
estacionamento) e nas instalagdes sanitarias do piso 0, excluindo-se a zona do recreio
infantil, os fralddrios e as instalagGes sanitarias do piso 3, onde é expressamente proibida
a entrada e circulacio de animais de companhia. E expressamente proibida igualmente
a entrada e a circulagio de animais de companhia na praga da restauragdo, esplanada,
hipermercado e lojas (exceto lojas que apresentem a sinalética especifica de permissdo
de entrada de animais).

As lojas sio geridas por entidades juridicas autonomas e independentes do La Vie Caldas

da Rainha, podendo, discricionariamente, mas sem prejuizo do disposto no ndmero 3
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supra, decidir sobre as condigbes de acesso e circulagdo de animais no seu interior. As
lojas que autorizam o acesso de animais ao seu interior estdo identificadas através de
sinalética propria.

N3o é permitida a permanéncia de animais nas pegas de mobilidrio do Centro Comercial.
0 acesso entre pisos deverd, imperativamente, ser efetuado exclusivamente através dos
elevadores. Nos elevadores deverd circular apenas um animal de cada vez, sendo
interdita a circulagdo dos animais nos tapetes e escadas rolantes, com excecdo dos
animais transportados ao colo ou em transportadora adequada.

Sem prejuizo do referido em 5. j}, os animais de companhia terdo de circular sempre sob
a supervisao dos seus detentores, utilizando obrigatoriamente trela ndo extensivel com
comprimento ndo superior a 1 metro {e agcaime quando necessario e sempre que exigivel
pela legislagdo em vigor), ou em carrinhos ou bolsas proprias para o seu transporte.

As racas consideradas como “potencialmente perigosas” efou resultantes de
cruzamentos com elas, nos termos do Decreto-Lei n? 315/2009, de 29 de outubro,
nomeadamente e entre outros, Cao de Fila Brasileiro, Dogue Argentino, Pit Bull Terrier,
Rottweiler, American Staffordshire Terrier, Staffordshire Bull Terrier e Tosa Inu, para além
da trela ndo extensivel e com comprimento ndo superior a 1 metro, tém uso obrigatorio
de acaime,

Os gatos devem imperativamente circular em transportador apropriado para o efeito.
A satisfa¢do de necessidades fisicldgicas dos animais no interior do Centro Comercial é
expressamente proibida, sob pena de expulsdo do Centro Comercial. Verificando-se,
devera o detentor/responsavel proceder a limpeza imediata dos dejetos e, em seguida,
informar o elemento da equipa de vigildncia que se encontre mais perto do local ou em
alternativa contactar os servicos do Centro Comercial através do telefone disponibilizado
no Diretério {na zona central do piso um e piso trés), para que se proceda a uma

higienizagdo complementar do local.

ANIMAIS EXCLUIDOS
Estdo impedidos de entrar no Centro Comercial animais de companhia que se
encontrem visivelmente debilitados, doentes ou que ndo apresentem as devidas
condigbes de higiene.
Estdo impedidos de entrar no Centro Comercial animais de companhia no pericdo do

cio.



c)

d)

e)

f)

Estido impedidos de entrar no Centro Comercial animais de companhia visivelmente ou
potencialmente agressivos.

O Centro Comercial La Vie Caldas da Rainha reserva-se no direito de ndo permitir a
entrada ef/ou a permanéncia de animais de companhia que representem risco ou
apresentem caracteristicas e/ou condi¢gdes que ponham em causa ¢ normal e regular
funcionamento do Centro Comercial assim como o conforto e seguranga dos clientes,
lojistas, colaboradores e dos outros animais de companhia.

O Centro Comercial La Vie Caldas da Rainha, nas situacbes que entenda devidas, reserva-
se ao direito de solicitar ao detentor do animal de companhia que lhe cologue um
acaime e/ou trela durante a visita.

De acordo com o Decreto-Lei n? 74/2007, de 27 de mar¢o, e o n24 do art.22 da Lei
n215/2018, de 27 de margo, estas exclusdes ndo se aplicam a cdes de assisténcia,
sendo permitida a sua entrada em todos os espagos do Centro Comercial La Vie

Caldas da Rainha.

7. EXCLUSAO DE ANIMAIS DO CENTRO COMERCIAL

a)

b)

No decorrer da visita do animal ao Centro Comercial podera o mesmo ser convidado a
sair em qualquer altura, verificando-se o incumprimento de qualquer um dos requisitos
e normas do presente regulamento.

Reserva-se ainda o Centro Comercial La Vie ao direito de proceder a exclusdo imediata
do interior do Centro Comercial aos animais que perturbem ou ameacem a seguranga e
bem-estar dos clientes, tanto por questdes comportamentais como por questdes de

ruido, saude e higiene.

8. RESPONSABILIDADE POR DANOS

a)

b)

O detentor e/ou responsavel do/pelo animal serd o unico e exclusivo responsével pele
cumprimento de toda a legislagdo referente a animais de companhia, nomeadamente
no que diz respeito a registos, vacinagdo e seguros obrigatorios.

O detentor e/ou responsavel do/pelo animal serd o Unico e exclusivo responsavel por
quaisquer danos gue este provogue quer ao espac¢o por onde circula, quer as lojas do

Centro Comercial, quer aos clientes e seu patriménio.



a}

b)
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d)

10.

a)

Verificadas quaisquer situagdes dibias, tanto ao nivel do comportamento do animal ou
comportamento do responsavel/dono do animal, poderd o Centro Comercial La Vie, em

qualquer altura, exigir a saida do animal do Centro Comercial.

INFORMAGAOQ ADICIONAL

O regulamento estd disponivel para consulta no site do centro comercial
https://caldas.lavieshopping.pt/, na administragdo do Centro Comercial ou pode ser
solicitado a equipa de vigilancia.

Quaisquer duvidas sobre a interpretacdo e aplicacdo do regulamento deverdo ser
esclarecidas e analisadas pelo Centro Comercial La Vie Caldas da Rainha.

O La Vie Caldas da Rainha reserva-se no direito de:

¢ Alterar os pontos do presente Regulamento a qualguer momento, sem aviso prévio,
sendo, no entanto, as alteracGes devidamente publicitadas.

e A qualguer momento, suspender, temporaria ou definitivamente, ou cancelar a
presente atividade.

O La Vie Caldas da Rainha poderd ter de proceder também a alteracdes ou mesmo
cancelar a realizagdo desta a¢do, designadamente se tal for necessario de modo a
cumprir com a legislacdo aplicavel por decisbes governamentais, camararias, ou das
autoridades de sadde puiblica e sempre que tal se mostre necessario para preservar a
sattde publica em geral e dos visitantes em particular.

Em casos omissos neste presente Regulamento, prevalecera a decisdo tomada pelo La

Vie Caldas da Rainha, sempre que possivel abrangida por legislagdo valida.

DISPOSICOES FINAIS

A entrada do cliente acompanhado por animal de companhia no Centro Comercial prevé
o pleno conhecimento e aceitagdo do presente Regulamento, bem como dos critérios
do Centro Comercial La Vie Caldas da Rainha relativamentg a resolugdc de qualquer

questdo decorrente do presente regulamento.
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{Entidade gestora do Centro Comercial La Vie Caldas da Rainha)



